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«Care-Migrant:innen
wurden zum Teil Opfer
von Menschenhandel»

Die Fachstelle Frauenhandel und Frauenmigration (FIZ) baut eine neue
Beratungsstelle fiir Arbeiter:innen in Privathaushalten auf. Sich gegen
Ausbeutung zu wehren, sei aber schwierig, sagt Projektleiterin Nora Riss.

VON LUKAS TOBLER

WOZ: Nora Riss, vor rund zwei Jahren titelte
die WOZ: «Wann gilt das Arbeitsgesetz end-
lich fiir alle?» Wie sieht es heute damit aus?

Nora Riss: Es hat sich wenig getan.
Noch immer stellt sich die Frage, wie der
wichtige Bundesgerichtsentscheid iiber die
24-Stunden-Betreuung von 2022 tatsdchlich
umgesetzt wird.

Die Richter:innen hatten geurteilt, dass fiir
Betreuungsarbeit in Privathaushalten das Ar-
beitsgesetz gilt, sofern sie von einem Personal-
verleih organisiert wird. Wie haben die Perso-
nalverleiher reagiert?

Das hat kiirzlich die Universitat Ziirich
im Auftrag des Seco, des Staatssekretariats fiir
Wirtschaft, untersucht. Demnach haben man-
che Personalverleiher das Modell der 24-Stun-
den-Pflege aufgegeben. Andere aber sind dazu
libergegangen, Prdsenzzeit der Arbeiter:innen
nicht mehr als solche anzurechnen. Sie iiber-
nachten jetzt also im Haushalt, wo sie Betreu-
ungsarbeit leisten, und die Arbeitgeber tun so,
als wire das Freizeit. Obwohl die Betreuer:in-
nen auch wihrend dieser angeblichen Ruhe-
zeit im Notfall eingreifen miissen.

Ist die 24-Stunden-Betreuung liberhaupt mit

dem Arbeitsgesetz vereinbar?
Wenn sie nur durch eine

einzelne Person oeleistet wer-

e

regelmdssig. Und wir erachten es als sinnvoll,
dass es eine schweizweite Anlaufstelle gibt,
die sich auf die Fragen spezialisiert, die sich
an der Schnittstelle von Migration und Care-
Arbeit stellen.

Lassen sich 24-Stunden-Betreuer:innen bera-
ten, die Opfer von Menschenhandel wurden?

Ja, das kommt vor. Diese Fille wollen
wir in unseren Beratungen identifizieren und
die Betroffenen gemadss ihren Rechten weiter-
gehend unterstiitzen. Zum Beispiel, indem
wir Schutzwohnungen bereitstellen - im Rah-
men unseres Opferschutzprogramms. Dafiir
bestehen Leistungsvereinbarungen mit den
meisten Deutschschweizer Kantonen. Es ist al-
lerdings schwierig, Arbeitsausbeutung straf-
rechtlich zu verfolgen.

Damit der Straftatbestand Menschen-
handel als erfiillt gilt, muss ein Vorsatz der Ta-
ter:innen nachgewiesen werden kénnen. Das
ist sehr schwierig — ob es nun um Fille von
Arbeitsausbeutung oder von sexueller Ausbeu-
tung geht. Ist eine Anklage wegen Menschen-
handel nicht méglich, bleibt in einem Fall von
sexueller Ausbeutung aber die Méglichkeit,
auf Férderung von Prostitution zu plddieren.
Im Bereich der Arbeitsausbeutung gibt es kei-
ne solche Alternative. Bloss den
Lohnwucher. Das ist aber ein ein-
faches Vermogensdelikt. bei dem



den soll: nein. Ein Sl::hichtbetrieb
oder lingere Abwesenheiten,
etwa nachts, wiaren unabdingbar.

Betreuer:innen, die direkt in
einem Haushalt angestellt sind,
kénnen sich nicht auf das Ge-
richtsurteil berufen.

Genau. Bei solchen Ar-
beitsverhdltnissen gelten weiter-
hin kaum Schutzbestimmungen
fir die Arbeiter:innen.

Letztes Jahr hat der National-
rat ein Postulat an den Bundesrat iiberwie-
sen. Dieser muss jetzt priifen, wie jede Art
24-Stunden-Betreuung dem Arbeitsgesetz
unterstellt werden kdnnte. Was erhoffen Sie
sich davon?

Ich erhoffe mir eine nationale Regelung.
Das Seco versucht noch, sich aus der Verant-
wortung zu ziehen. Zustdndig seien die Kanto-
ne. Klar ist aber auch: Letztlich kénnten die ge-
setzlichen Bestimmungen perfekt sein - einge-
halten wiirden sie deswegen noch lange nicht.

Wieso nicht?

Fiir migrantische 24-Stunden-Betreu-
er:innen ist es enorm schwierig, die Rechte ein-
zufordern, die ihnen zustiinden. Sie miissen
sich das so vorstellen: Eine Betreuerin kommt
zu uns in die Beratung. Sie wird von ihrem Ar-
beitgeber widerrechtlich ausgebeutet, indem
sie beispielsweise rund um die Uhr anwesend
sein muss, und sie kann das sogar beweisen.
Und dann? Kénnen wir einen Brief schreiben.
Wir kénnen eine Betreibung einleiten oder die
Schlichtungsbehérde anrufen. Aber das kostet
alles Zeit. Bis sich eine staatliche Instanz mit
ihrem Fall beschaftigt, hat sie ihren Job langst
verloren. Das heisst, sie hat auch kein Dach
mehr iiber dem Kopf, kein Geld - und keine
Aufenthaltsbewilligung mehr.

Thre Beratungsstelle gibt es in dieser Form
erst, seit die Fachstelle Frauenhandel und
Frauenmigration das «Netzwerk Respekt»
libernommen hat, ein Zusammenschluss von
24-Stunden-Betreuer:innen, der seit zehn Jah-
ren Beratungen anbietet. Bisher war das Netz-
werk der Gewerkschaft VPOD angeschlossen.
Wieso ist es nun an Sie iibergegangen?

Wir von der FIZ wollten unsere Arbeit in
diesem Bereich vertiefen. Bislang unterhielten
wir zwei Abteilungen: Wir bieten Beratungen
fiir gewaltbetroffene Migrantinnen an und
betreiben ein Schutzprogramm fiir Opfer von
Menschenhandel. Das Thema der Arbeits-
ausbeutung begegnet uns in beiden Bereichen

Mora Riss, FIZ

kein Anspru:.:h auf o-pferhilfe—
rechtliche Leistungen besteht.

Sie fordern einen alternativen
Tatbestand?

Ja, und das wird derzeit
auch auf Bundesebene disku-
tiert—imRahmen des nationalen
Aktionsplans gegen Menschen-
handel und der Behandlung der
Motion von EVP-Nationalrdtin
Marianne Streiff-Feller. Zwei
Optionen sind denkbar: eine
Anpassung des Tatbestands
Menschenhandel, sodass er auch auf weni-
ger schwere Fille anwendbar wdre; oder ein
neuer Straftatbestand fiir Arbeitsausbeutung.
Wichtig ist uns, dass die Betroffenen Zugang
zu Opferschutzprogrammen und opferhilfe-
rechtliche Unterstiitzung erhalten. Die Geset-
zesdnderung ist aber nur ein erster Schritt. Es
kommt auf die Umsetzung an: In Deutschland
besteht zwar ein solcher Tatbestand, er wird
aber kaum angewandt.

Werden die Arbeitsverhdltnisse in Privathaus-
halten staatlich iiberpriift?

Es gibt Kontrollen, diese werden aber
schriftlich durchgefiihrt: Personalverleiher
werden also angefragt, ob sie die rechtlichen
Bestimmungen einhalten, und miissen einige
Unterlagen einreichen. Das hat nicht unbe-
dingt etwas mit der Realitdt in den Haushalten
zu tun. Ein grosses Problem istzudem, dass die
Behdrden von den direkten Anstellungen in
Haushalten gar nichts wissen. Sie werden nicht
erfasst und sind auch nicht meldepflichtig.

Ein wirksamer Schutz bei der Care-Arbeit
in Privathaushalten scheint in weiter Ferne.
Sollte man die Angebote nicht einfach ver-
bieten?

Wir miissen uns fragen, ob und wie wir
die Betreuung betagter Menschen zu Hause
ermdglichen kénnen: ohne die Rechte der Ar-
beiter:innen zu untergraben - und so, dass sie
auch Menschen ohne Vermégen zuginglich
ist. Ich glaube, die meisten pflegebediirfti-
gen Personen wiinschten sich eigentlich eine
faire Entléhnung ihrer Betreuer:innen. Viele
kénnen sich das aber nicht leisten. Da miiss-
te man ansetzen. Sonst wird die Betreuungs-
arbeit von Angehérigen geleistet, die dafiir gar
keinen Lohn erhalten. Oder die Betroffenen
miissen ins Heim, wenn sie denn kénnen: Dort
tehlen Tausende Pldtze.

Mora Riss (33) ist Juristin. Bei der FIZ verant-
wortet sie den Bereich Arbeitsausbeutung und
Care-Arbeit.



